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QU’EST GE QUE LE SOMMET VIRTUEL DU CLIMAT ?

ENTREPRISES ET ORGANISATIONS COLLECTIVITES ET TERRITOIRES

10 jours de Comment préparer Comment mettre en ceuvre,
ateliers dédiés aux: ﬂ pour contribuer a un monde H stratégie de neutralité carbone
et de résilience a I'échelle

décarboné? -
de son territoire ?

L'objectif final

N D v \

" ‘e
Aider les organisations et les o @ A, L . A
territoires a progresser sur la ‘? \J
vole de [a transition écologique DES LEVIERS DES APPORTS DES RETOURS
en leur donnant: D’ACTIONS D’EXPERTISE D’EXPERIENCE
CONCRETS TECHNIQUE INSPIRANTS

oVC



e
'LES CO-PORTEURS

L'APCC, 'ADEME, 'ABC et le Cinov ont choisi d'unir leurs forces afin de permettre a3 un nombre croissant

d'organisations de s’engager dans des actions en faveur de la lutte contre le changement climatique.

Fédération
EX >
REPUBLIQUE ,
FRANCAISE b
e T Association pour la s
Ezalité TRANSITION .
,Ff::;f-:jté EcoLocloue transition Bas Carbone . Les esprits indépendants

ont leur collectif

APCC ADEME ABC Fedeération Cinov

Association des Professionnels Agence de la Transition
en Conseil Climat Energie Ecologique
et Environnement

Association pour la transition Fédération Cinov
Bas Carbone

En savoir plus sur les co-porteurs

www.sommetvirtuelduclimat.com


https://sommetvirtuelduclimat.com/qui-sommes-nous/
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A nos sponsors et sl enooia
partenaires, sans qui
cet événement
ne pourrait avoir lieu ! s <
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Partenaires 2023
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'LE SVC EST GRATUIT... MAIS IL A UN COUT ! FAITES UN DON !

Par exemple, le montant :

. du repas, e “
e du billet de train
=

e oOuU de l'hotel

... qUe VOous auriez payé si SOUTENIR LE SVC
vous vous étiez déplacé!

Soutenir le SVC en faisant un don

www.sommetvirtuelduclimat.com


https://sommetsvirtuels-transition.com/soutenir-les-sommets-virtuels/
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Donnons du sens a I'énergie 2

sensibiliser et impliquer
durablement ses collaborateurs
dans laréduction des consommations d’énergie

Coralie ROBERT, Lucas PHAM
Chercheuse en Sciences Charge d'affaires
Humaines et Sociales chez chez Eco CO2

Eco CO2
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Introduction

Présentation d'Eco CO2, contexte et enjeux

2 Leviers et freins au changement de comportement

Coralie ROBERT, chercheuse en Sciences Humaines et Sociales chez Eco CO2

* Moi, Ambassadeur - comment accompagner vos relais en interne?
» Udwi, Conseiller Energie - comment optimiser votre consommation d'energie?

3 Focus sur 2 solutions pour une transformation durable

4 Questions / réponses

CO,



'ntroduction :
Présentation d’Eco CO2,
contexte et enjeux

COy,



notre

IDENTITE

2009

Date de création

+150

Collaborateurs en janvier 2023

ecoCO,

Donnons du sens a |’ energle

Mission @

Accélérer la transition écologique par
le changement de comportement

Métier e

Accompagner les organisations et
les citoyens a réduire leur impact
environnemental

Expertise @

Sensibilisation et accompagnement
dans les domaines de U'énergie et de
la mobilité




Notre vision de

LACCOMPAGNEMENT

Etudes
et plans d'action

Mesurer limpact
environnemental et
proposer des axes

d'amelioration

@
Sensibilisation
et formation

Apporter les
connaissances sur les
enjeux environnementaux
et maitriser les bonnes
pratiques

ENTRAINER UN

CHANGEMENT DE

COMPORTEMENT

Déploiement
opérationnel

Accompagner a la
mise en ceuvre des
actions avec transfert
de methodologie et de
competences

* w
.....

CO,



CONTEXTE ET ENJEUX

[T

Le plan de sobriete Le changement de
energetique annonce par le comportement (individuel et
Gouvernement vise a baisser collectif) et, plus
de 10 % la consommation généralement, l'évolution de
d'energie d'ici 2024 nos pratiques est un enjeu clé

et de 40 % en 2050

COy,

8 0°/o

des dirigeants™ se disent préts
a s'engager dans la transition
ecologique, mais ne savent
pas forcément par ou
commencer.

Comment impliquer ses collaborateurs et ancrer de maniere pérenne un changement de
comportement dans votre organisation afin de réaliser des économies d'énergie ?

" enquéte menée aupres des 6000 adhérents du CJD

/


https://www.la-croix.com/Economie/Il-faut-accompagner-entreprises-vers-transition-ecologique-2021-05-14-1201155690

_eviers et freins
au changement de comportement

| Coralie ROBERT,

Chercheuse en Sciences Humaines et Sociales
chez Eco CO2

COy,



Attentes aupres des , CQQ
ENTREPRISES ET COLLECTIVITES

Face aux déefis environnementaux, de nombreux acteurs ont le pouvoir
d'ameéliorer les choses aux yeux des Francais

Question : Selon vous, chacun des acteurs suivants a-t-il le pouvoir d'améliorer les choses en matiére d'environnement (déréglement
climatique, pollutions, disparition d'espéces animales et végétales, ...) ?

TOTAL TOTAL
QU # NON »
Les collectivités locales 82
(commune, département, région) - 18
Les citoyens, chaque individu _ 80 20
Les associations et ONG —
environnementales 72 27

® OQui, tout & fait Qui, plutdt = Non, pas vraiment ® Non, pas du tout Sans opinion

N\ N

* Les Francais et l'environnement, ELABE, 2022



Attentes aupres des

SALARIES

( L'environnement est la deuxieme
preoccupation principale des salaries

L7 68% des salariés veulent étre formés aux
enjeux de la transition écologique dans leur
g entreprise

( A offre équivalente, 78% des salariés
préfereraient rejoindre une entreprise engagee
pour la transition ecologique

Sources : BVA 2019, CSA 2021

Vo

\
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Approche
MULTIDIMENSIONNELLE

i l
1 O M E el
A e
Les approches par l'individu
dans son environnement
matériel

Les approches

par l'individu

Comment accompagner le

changement de
comportement ?

Les approches par
Vindividu dans la société

Vo

Les approches par 'individu
dans des groupes

CO,



Ftapes dans le

CO,

CHANGEMENT DE COMPORTEMENT

C’est le succes de l'expérimentation qui conditionnera le
maintien dans le temps et l'ancrage de nouvelles pratiques.

Persuader de la
facilité et de l'intéerét
(motivation)
Capter l'attention

et sensibiliser
Contemplation

Pré-contemplation

Valoriser
['habitude auprés
N Renforcer la des autres
_Faciliter nouvelle pratique

l'expérimentation et Faire des rappels

mettre en avant les Terminaison
Rendre désirable et gains obtenus

proposer des Maintien
solutions (formation)
Action

Préparation

Rechute possible
Source du modele théeorique :
DiClemente and Prochaska, 1998

-




Spirale du changement de

COMPORTEMENT

Rechute : reprise
des anciennes

habitudes
Adoption
permanente du
comportement
Pas impliqué ni
l'intention de
changer
Maintien du
nouveau
comportement
Se sent concerné, a
conscience du
probléme
Met en place un
nouveau
Décide de changer comportement

Source du modele théorique :
DiClemente and Prochaska, 1998




« Green gap » Coz
FREI NS AU CHANGEM ENT Ecart entre limportance donnee a la

protection de l'environnement et actions
concretes reellement mises en place.

La motivation ne suffit pas...

Pouvoir d'action percu Représentations sociales en Méconnaissances et
comme limité dissonance : valeurs et croyances mangue de ressources
dans une societe de consommation

Temporalité : vision court- Contraintes pratiques : organisation du Charge mentale et

terme, difficulté maintien temps de travail, caracteristiques des temps disponible
_ dans le temps batiments, infrastructures inadaptees..

Désintérét et . o4 .

manque d'envie Emotions negatives




LES LEVIERS

Engager

Engager dans une
démarche active a l'échelle
individuelle et collective :
étre a l'écoute des besoins
et visions des participants

Adapter les discours aux
profils et contraintes

Faire preuve d'exemplarité

« Warm glow »

CO,

Emotion positive ressentie suite
a un comportement vertueux

Concreétiser

Apporter des elements de
réponses . concrets,
applicables, realistes

Hierarchiser les actions pour
aider a l'évaluation des
impacts

Accompagner la mise en
action, favoriser les
expéerimentations

VValoriser

Mettre en avant limpact
final des engagements
individuels

Donner du sens a leur
engagement

Favoriser les partages
d'expérience



Outils CQ2

MOBILISABLES

& Decouverte, prise de Passage 4 l'action Valorisation de l'action,

S conscience et gestion =>age ' recompenses et partage

= des emotions SRR eSS EElies de bonnes pratiques

=

=

g Escape game, Co-construction de charte e o
% photolangage, d'engagement et de plan d'action, d’ee I SGNEIiSIES

= jeuderoéle serious game, mise en situation SRSl

k)

><

Préparation au changement Changement Pérennisation du changement

~

-



POUR CONCLURE

Pas d’outil
miracle

Methodologie
d'accompagnement au
changement . diagnostic,
préconisations, offre de
services
Complémentarite des
outils

Agir a différentes
échelles

Bureau individuel, lieu de
stockage, parking, usine de
production..

Difféerents niveaux
hierarchiques. engager les
figures d'autorité
Cohérence globale

CO,

Penser collectif

Co-construction de
solutions avec les
difféerentes parties-
prenantes

Impact du groupe et role
des « transféreurs »

e
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Un accompagnement
oour perenniser 'action en interne

Lucas PHAM,

Charge d'affaires
chez Eco CO2




L'ENJEU

Dans le contexte energetique
et climatique actuel, il est
iIndispensable d'impliquer

l'ensemble des collaborateurs
dans la maitrise des
consommations d'energie.

CO,

&)
OBJECTIF

Devenir acteur de la
maitrise de l'énergie sur
son lieu de travail et par

rebond a domicile.



TOUS ACTEURS ecoCOy,

DE LA TRANSITION DURABLE

Nous vous accompagnons quel que
soit votre niveau de mobilisation a
agir en faveur de la transition
ecologique et a aligner les objectifs
de toutes les parties prenantes au
sein de votre organisation.




Moi, Ambassadeur : C02
L’EXPERIENCE QUI FORME

ET OUTILLE VOS RELAIS EN INTERNE

Un parcours qui aborde judicieusement enjeux environnementaux,
changement de comportement et outils opérationnels

< Entre 3 et 6 mois >

REX en groupe

Je teste mes
connaissances

Je teste mes

e Je me familiarise avec

o Je débriefe mon auto-

Je co-construis une
solution collective

Je découvre mon role
et mes missions

Je prends en main ma
boite a outils

Je construis mon
1er plan d'actions

uoijenjena-ojne UOW

la transition . connaissances eévaluation

R énergétique Je minitie au J'approfondis la notion « Je partage mes
Je propose des actions changement de comportementale problématiques,
concrétes comportement Je me mets en situation

mes succes et j'ajuste
avec l'aide de mon
formateur

=

v Boite a outils
com interne



Un outil de mesure et d'optimisation de la
consommation d'energie au travai

Udwi, Conseiller Energie

Lucas PHAM,

Charge d'affaires
chez Eco CO2

COy,




une solution

Notre solution

UDWI @ udwi CO,

Un kit de mesure Une plateforme en ligne Un conseiller énergie

personnalisé

Capteur de mesure de Suivi de vos consommations - Rendez-vous bilan a 3 mois avec
consommation d’électricité a d'électricite et des données de un ingénieur Maitrise de l'énergie
installer sur le compteur confort . e

X + Gestion de notifications
Capteur de mesure du confort, pour Bilans mensuels pour et d'alertes avec des
suivre 'humidité et la température a optimiser vos consommations recommandations d'actions.
linterieur Service client accessible
Passerelle qui relaie les données 5 jours sur 7
mesurees

/




une solution

® °
LES FONCTIONNALITES @ udwi CO,

Consommation
mesure, suivi et analyse
de vos consommations
d'énergie en temps reel

Sensibilisation

des contenus de
sensibilisation pour
impliquer vos equipes

cossenet @ & Q)

= dudwi

© Aujourd'hui : vendredi 18/05/2022 © Hier : Jeudi 17/05/2022

4 (:onsommauon ) E Clest pas Versailles, ici ! {} Consommation totale
Capteur Elecricité 0000 ABCD Vo chnpaint gV 1705 Electictéid 094744847329

Encore 4 actions & mettre en place !
Hausse

£ otale
Actuellement 3 16:41
+32,5% B Les 7 derniers jours :
[ ] ‘ du vendredi 12/05/2022 au jeudi 17/05/2022

B@ Actuellement en zone
Capteur Confort 0000 ABCD

Comparatifs

vOs donnees sur
differentes périodes
grace a l'historique de vos
consommations

Zone de confort
des indicateurs de
confort pour évaluer
votre bien-étre

Dépoussiérer les ampoules,

- Acariens lampes et luminaires

’ Inconfort

depuis 12040
8 202°c

® 7%

Rapports personnalisés
@ des bilans détailles

et des conseils pour

atteindre vos objectifs

Ecogestes

des compagnes
d'écogestes adaptées a
votre secteur d'activite



ecoCO,

ETUDE DE CAS

Caractéristiques Constat
Equipement d'un batiment Udwi a permis d'identifier que 30%
récent, cense étre performant de l'électricite etait consommee
énergétiquement. inutilement, lors des periodes

unikalo d'inactivité notamment.

PEINTURES BATIMENT Plandlaction

Entreprise

Unikalo Charente (extinction de l'éclairage extérieur et des équipements la
nuit, fermeture des portes des pieces climatisées, etc.)

Mise en place d'ecogestes et sensibilisation des employes

Secteur d'activite

Commerce de gros .
9 Résultats

Effectif

Entre 100 et 199 salaries 8 % d'énergie économisée en l'espace de 2 mois, et des
salariés qui ont rapporté les bonnes pratiques a la maison.




Merci pour votre attention!

Retrouvez nous sur

ecocoz.com

0000

ecoCO,


http://www.ecoco2.com/
https://www.facebook.com/EcoCO2
https://fr.linkedin.com/company/eco-co2
https://www.pinterest.fr/ecoco2/
https://twitter.com/EcoCO2
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MERCI |

Donnez-nous votre avis sur cette webconférence
Le questionnaire est en lien dans le chat !

LE LIVE EST TERMINE
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